
4.1 Schoentechnisch Voorzieningenmaker

Algemene informatie

Context van de uitstroom De Schoentechnisch Voorzieningenmaker werkt in de werkplaats van een
orthopedisch schoentechnisch bedrijf.
Hij werkt zelfstandig in de werkplaats van het bedrijf en maakt deel uit van een team.
De stoffen en machines waarmee de beroepsbeoefenaar werkt, kunnen gevaarlijk en
schadelijk zijn voor het milieu en voor de gezondheid van hemzelf en zijn collega’s.

Typerende
beroepshouding

De Schoentechnisch Voorzieningenmaker werkt nauwkeurig, efficiënt en
kwaliteitsbewust. Tijdens zijn werkzaamheden vindt hij een juiste balans tussen het
bewaken van de kwaliteit van het product en de tijdsdruk waaronder de realisatie
moet plaatsvinden. Daarnaast weet de Schoentechnisch Voorzieningenmaker zorg
te dragen voor zijn eigen veiligheid en die van anderen, ondanks de strakke
tijdsplanning.

Niveau van de
beroepsuitoefening

Niveau 2

Rol en
verantwoordelijkheden

De Schoentechnisch Voorzieningenmaker heeft de rol van uitvoerend vakman. Hij is
verantwoordelijk voor het genereren, plannen en aanpakken van de werkzaamheden
binnen het eigen takengebied. Deze werkzaamheden voert hij zelfstandig uit. Hij
werkt en communiceert zelfstandig binnen een team van werkplaatsmedewerkers.
Hij is verantwoordelijk voor het vervaardigen van orthopedische schoentechnische
voorzieningen. Er is sprake van een beperkt afbreukrisico. Hij controleert voortgang
en kwaliteit van zijn eigen werk, maar legt aan de werkplaatschef verantwoording af.

Complexiteit De complexiteit van de werkzaamheden uit zich in: - De standaardwerkwijzen die er
zijn. Voor elke voorziening is een standaard werkwijze die geldt; waardoor zijn
werkzaamheden grotendeels routinematig zijn. - de continue discussie tussen tijd en
kwaliteit waarin de werkzaamheden zich bevinden; - Het continue dilemma tussen
tijd en veiligheid waarin de werkzaamheden zich bevinden; - Inzicht en vaardigheid in
het maken van schachten en onderwerk wat nodig is om de passchoen te kunnen
vervaardigen. - De algemene basiskennis van en basisvaardigheden voor uitoefening
van het beroep. Daarnaast heeft hij nog enige specialistische kennis nodig om zijn
beroep uit te kunnen

Wettelijke
beroepsvereisten

Nee

Branche vereisten Nee

Nederlands en (moderne)
vreemde talen, rekenen en
wiskunde

Standaard is in onderstaande matrix uitgewerkt wat voor de startende
beroepsbeoefenaar de eisen zijn voor de beheersing van het Nederlands.

De (moderne) vreemde taal of talen zijn voor zover relevant voor de
beroepsuitoefening uitgewerkt.

De eisen voor rekenen en wiskunde zijn, voor zover relevant voor de
beroepsuitoefening, uitgewerkt.

Nederlands
 Luisteren Lezen Gesprekken

voeren
Spreken Schrijven

C2      

C1      

B2      

B1 x x x x x

A2 x x x x x
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 Luisteren Lezen Gesprekken
voeren

Spreken Schrijven

A1 x x x x x

Rekenen en wiskunde
 Getallen Ruimte en vorm Gegevens

verwerking
Verbanden

Z2     

Z1     

Y2     

Y1  x   

X2 x x x x

X1 x x x x
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2.1 Schoentechnisch Voorzieningenmaker

Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

Proces-competentie-matrix Schoentechnisch Voorzieningenmaker

Kerntaak 1
Bouwt orthopedisch
schoentechnische
voorzieningen op

Competenties

A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y

Werkprocessen  

1.1 Voorbereidende
werkzaamheden voor het
maken van orthopedisch
schoentechnische
voorzieningen verrichten

    x      x x              

1.2 Inlay of supplement
vervaardigen

          x x       x x      

1.3 Revalidatie- , verbandschoen
of orthopedische passchoen
vervaardigen

          x x       x x      

1.4 Voeringschoen, orthese of
prothese vervaardigen

          x x       x x      

1.5 Orthopedische voorziening
aan confectieschoeisel
maken

          x x       x x      
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Kerntaak 1
Bouwt orthopedisch
schoentechnische
voorzieningen op

Competenties

A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y

Werkprocessen  

1.6 Orthopedische voorziening
afwerken en eindcontrole
verrichten

    x     x x x       x x      

Betekenis van de kerntaak voor deze uitstroom
In deze matrix is per kerntaak aangegeven welke competenties aangewend worden bij de uitvoering van de werkprocessen voor deze uitstroom. Dit is zichtbaar door
middel van een kruisje in de matrix.
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Detaillering proces-competentie-matrix Schoentechnisch Voorzieningenmaker

Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

1.1 werkproces: Voorbereidende werkzaamheden voor het maken van orthopedisch schoentechnische voorzieningen verrichten

Omschrijving De schoentechnisch voorzieningenmaker begint met het interpreteren van de werkorderkaart en afdrukmethodes en wanneer
aanwezig de werktekening. Vervolgens zoekt hij de juiste materialen bij elkaar.
Eventuele onduidelijkheden bespreekt hij met collega’s.

Gewenst resultaat De materialen voor het opbouwen van de orthopedische voorzieningen zijn verzamelt en eventuele onduidelijkheden met
betrekking tot de aangeleverde gegevens zijn verhelderd.

Competentie Component(en) Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden

Materialen en middelen
inzetten

• Geschikte materialen en
middelen kiezen

Bepaalt op basis van de aangeleverde gegevens van de
voorziening die hij gaat vervaardigen de materialen die hij nodig
heeft, zodat hij het vervaardigen efficiënt kan gaan doen.

• Kennis van Arbo en
risicoclassificatie

• Materiaalkennis

Samenwerken en overleggen • Afstemmen Raadpleegt de orthopedisch schoentechnicus of werkplaatschef
tijdig wanneer hij twijfelt over de aangeleverde gegevens, zodat
voor hem duidelijk is welke voorziening hij moet maken en hoe
hij dit moet doen.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Vakdeskundigheid toepassen • Vakspecifieke mentale
vermogens aanwenden

Hij leest de gegevens nauwkeurig en begrijpt deze , zodat hij
kan bepalen welke apparatuur en hulpmiddelen hij nodig heeft
om de betreffende voorziening te maken.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces
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Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

1.2 werkproces: Inlay of supplement vervaardigen

Omschrijving Bij het vervaardigen van een inlay maakt de schoentechnisch voorzieningenmaker een gipsmodel op basis van de afdruk of
gebruikt een prefab-inlay. Aan de hand van de informatie op de werkorderkaart past hij het gipsmodel aan (corrigeren).
Hij bouwt de inlay of het supplement in onderdelen op en modelleert deze.

Gewenst resultaat Een gemodelleerde inlay of supplement die is vervaardigd en gemodelleerd overeenkomstig de aangeleverde gegevens.

Competentie Component(en) Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden

Instructies en procedures
opvolgen

• Werken conform
veiligheidsvoorschriften

Houdt zich aan de voorgeschreven veiligheidsvoorschriften bij
het vervaardigen van een inlay en supplement, zodat zijn eigen
gezondheid en veiligheid en die van zijn collega’s gewaarborgd
is.

• Gipsmodellen corrigeren
• Gipsmodellen maken
• Gipsmodelleren

modelleren
• Kennis van Arbo en

risicoclassificatie
• Materiaalkennis

Kwaliteit leveren • Productiviteitsniveaus
halen

• Systematisch werken
• Kwaliteitsniveaus halen

Werkt nauwkeurig, ordelijk en systematisch, in een tempo dat
nodig is om de vereiste productiviteit te halen, zodat de
vervaardigde inlays of supplement van hoge kwaliteit is en hij
zijn werkzaamheden voor de afgesproken deadline kan
afronden.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Materialen en middelen
inzetten

• Materialen en middelen
doelmatig gebruiken

• Materialen en middelen
doeltreffend gebruiken

Gebruikt de materialen en middelen effectief en verspilt zo min
mogelijk materiaal bij het vervaardigen van een inlay of
supplement.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Vakdeskundigheid toepassen • Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden

Toont de relevante technieken om een inlay of supplement te
vervaardigen en modelleren en toont een goede oog-hand
coördinatie, zodat inlay of supplement vervaardigd is
overeenkomstig de aangeleverde gegevens.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces
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Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

1.3 werkproces: Revalidatie- , verbandschoen of orthopedische passchoen vervaardigen

Omschrijving Bij het vervaardigen van een revalidatie-, verbandschoen of orthopedische passchoen maakt de schoentechnisch
voorzieningenmaker een patroon m.b.v. de leest en het supplement. Vervolgens vervaardigt hij de schacht en het onderwerk.

Gewenst resultaat Een revalidatieschoen, een verbandschoen of orthopedische passchoen die is vervaardigt conform de gestelde eisen.

Competentie Component(en) Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden

Instructies en procedures
opvolgen

• Werken conform
veiligheidsvoorschriften

Houdt zich aan de voorgeschreven veiligheidsvoorschriften bij
het repareren van vervaardigen van revalidatieschoenen,
verbandschoenen of orthopedische passchoenen, zodat zijn
eigen gezondheid en veiligheid en die van zijn collega’s
gewaarborgd is.

• Kennis van Arbo en
risicoclassificatie

• kennis van onderwerken
en schachten

• Maken van een patroon
m.b.v. de leest en het
supplement.

• Materiaalkennis
• Plaatsen en modelleren

binnenzool
• Snijden van het patroon
• Vervaardigen onderwerk

voor proef/ passchoen
• Vervaardigen proef/

passchacht

Kwaliteit leveren • Productiviteitsniveaus
halen

• Systematisch werken
• Kwaliteitsniveaus halen

Werkt nauwkeurig, ordelijk en systematisch, in een tempo dat
nodig is om de vereiste productiviteit te halen, zodat de
revalidatieschoenen, verbandschoenen of orthopedische
passchoenen van hoge kwaliteit zijn en hij zijn werkzaamheden
voor de afgesproken deadline kan afronden.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Materialen en middelen
inzetten

• Materialen en middelen
doelmatig gebruiken

• Materialen en middelen
doeltreffend gebruiken

Gebruikt de materialen en middelen effectief en verspilt zo min
mogelijk materiaal bij het vervaardigen van revalidatieschoenen,
verbandschoenen of orthopedische passchoenen.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Vakdeskundigheid toepassen • Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden

Toont de relevante technieken om revalidatieschoenen,
verbandschoenen of orthopedische passchoenen te
vervaardigen en toont een goede oog-hand coördinatie , zodat
deze zijn vervaardigd overeenkomstig de aangeleverde
gegevens.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces
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Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

1.4 werkproces: Voeringschoen, orthese of prothese vervaardigen

Omschrijving Bij het vervaardigen van een voeringschoen, orthese of protheses voor onderbeen of voet maakt de schoentechnisch
voorzieningenmaker, indien nodig, een patroon voor de voering. Hij pent de eventuele voering op en verlijmt deze aan de
binnenzool. Hij plaatst de benodigde voorzieningen, in eventueel verschillende onderdelen, met behulp van verschillende
materialen. Indien nodig modelleert hij de voorziening.
Hij werkt op veilige wijze.

Gewenst resultaat Een orthese of prothese die is vervaardigd overeenkomstig de aangeleverde gegevens.

Competentie Component(en) Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden

Instructies en procedures
opvolgen

• Werken conform
veiligheidsvoorschriften

Houdt zich aan de voorgeschreven veiligheidsvoorschriften bij
het repareren van vervaardigen van ortheses en protheses
zodat zijn eigen gezondheid en veiligheid en die van zijn
collega’s gewaarborgd is.

• Kennis van Anatomie
• Kennis van Arbo en

risicoclassificatie
• Maken van een patroon

voor de voering
• Materiaalkennis
• Modelleren van de

voorziening
• Opbouwen van de

voorziening
• Pasklaar maken van de

voorziening

Kwaliteit leveren • Productiviteitsniveaus
halen

• Systematisch werken
• Kwaliteitsniveaus halen

Werkt nauwkeurig, ordelijk en systematisch, in een tempo dat
nodig is om de vereiste productiviteit te halen, zodat de
ortheses en protheses hoge kwaliteit zijn en hij zijn
werkzaamheden voor de afgesproken deadline kan afronden.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Materialen en middelen
inzetten

• Materialen en middelen
doelmatig gebruiken

• Materialen en middelen
doeltreffend gebruiken

Gebruikt de materialen en middelen effectief en verspilt zo min
mogelijk materiaal bij het vervaardigen van ortheses en
protheses.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Vakdeskundigheid toepassen • Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden

Toont de relevante technieken om ortheses of protheses te
vervaardigen en toont een goede oog-hand coördinatie , zodat
deze zijn vervaardigd overeenkomstig de aangeleverde
gegevens.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces
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Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

1.5 werkproces: Orthopedische voorziening aan confectieschoeisel maken

Omschrijving Bij het maken van orthopedische voorzieningen aan confectieschoeisel maakt de schoentechnisch voorzieningenmaker de
aanpassingen aan het onderwerk en/of de schacht van de confectieschoen. Vervolgens checkt hij of de voorziening voldoet aan
de op de werkorderkaart gestelde eisen.

Gewenst resultaat Een gecontroleerde orthopedische voorziening aan een confectieschoen die afleveringsgereed is.

Competentie Component(en) Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden

Instructies en procedures
opvolgen

• Werken conform
veiligheidsvoorschriften

Houdt zich aan de voorgeschreven veiligheidsvoorschriften bij
het aanpassen van confectieschoeisel, zodat zijn eigen
gezondheid en veiligheid en die van zijn collega’s gewaarborgd
is.

• Kennis van Anatomie
• Kennis van Arbo en

risicoclassificatie
• Materiaalkennis
• Modelleren van de

aanpassing
• Monteren van de

aanpassing

Kwaliteit leveren • Productiviteitsniveaus
halen

• Systematisch werken
• Kwaliteitsniveaus halen

Werkt bij het aanpassen van confectieschoeisel nauwkeurig,
ordelijk en systematisch in een tempo dat nodig is om de
vereiste productiviteit te halen, zodat de aanpassingen van hoge
kwaliteit zijn en hij zijn werkzaamheden voor de afgesproken
deadline kan afronden.

Controleert of de orthopedisch schoentechnische voorziening
voldoet aan de eisen zoals deze zijn vermeld op de
werkorderkaart, zodat hij een kwalitatief goede voorziening
aflevert.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Materialen en middelen
inzetten

• Materialen en middelen
doelmatig gebruiken

• Materialen en middelen
doeltreffend gebruiken

Gebruikt de materialen en middelen effectief en verspilt zo min
mogelijk materiaal bij aanpassen van confectieschoeisel.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Vakdeskundigheid toepassen • Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden

Toont de relevante technieken om aanpassingen aan
confectieschoeisel te maken en toont een goed oog-hand
coördinatie, zodat de confectieschoenen zijn aangepast
overeenkomstig de aangeleverde gegevens.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces
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Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

1.6 werkproces: Orthopedische voorziening afwerken en eindcontrole verrichten

Omschrijving Tenslotte werkt de schoentechnisch voorzieningenmaker de voorziening af en checkt hij of de voorziening voldoet aan de op de
aanmeetformulier gestelde eisen. Hij registreert gegevens op de werkorderkaart en draagt de voorziening over aan een collega.

Gewenst resultaat - De afgewerkte en controleerde inlay, revalidatieschoen of verbandschoen die afleveringsgereed is.
- Een afgewerkte en gecontroleerd supplement dat (samen met de leest) de basis vormt voor de functionele en goedpassende
schoen.
- Een afgewerkte en gecontroleerde voeringschoen waarmee de functionaliteit van de voorziening getest kan worden.
- Een afgewerkte en controleerde orthopedische passchoen waarmee de pasvorm en de functionaliteit van de voorziening getest
kan worden.
- Een afgewerkte en beklede orthese of prothese die afleveringsgereed is.
- De relevante gegevens zijn op de werkorderkaart ingevuld en de orthopedische voorziening is overgedragen aan een collega.

Competentie Component(en) Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden

Formuleren en rapporteren • Nauwkeurig en volledig
rapporteren

Registreert op de werkorderkaart de benodigde gegevens met
betrekking tot de orthopedische voorziening, zodat deze
achteraf te achterhalen zijn.

• Gebruik juiste
hulpmiddelen,
gereedschappen en
materialen

• Kennis van Arbo en
risicoclassificatie

• Materiaalkennis

Instructies en procedures
opvolgen

• Werken conform
veiligheidsvoorschriften

Houdt zich aan de voorgeschreven veiligheidsvoorschriften bij
het afwerken van de orthopedisch schoentechnische
voorziening, zodat zijn eigen gezondheid en veiligheid en die
van zijn collega’s gewaarborgd is.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Kwaliteit leveren • Kwaliteitsniveaus halen Controleert of de orthopedisch schoentechnische voorziening
voldoet aan de eisen zoals deze zijn vermeld op de
werkorderkaart, zodat hij een kwalitatief goede voorziening
aflevert.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Materialen en middelen
inzetten

• Materialen en middelen
doelmatig gebruiken

• Materialen en middelen
doeltreffend gebruiken

Gebruikt de materialen en middelen effectief en verspilt zo min
mogelijk materiaal bij het afwerken van de orthopedisch
schoentechnische voorzieningen.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces

Samenwerken en overleggen • Afstemmen Weet wat consequenties zijn van eigen werkzaamheden voor
collega’s en bespreekt dit met hen en maakt hierbij melding van
belangrijke zaken met betrekking tot de orthopedische
voorziening, zodat de werkzaamheden zijn overgedragen.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces
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Kerntaak 1 Bouwt orthopedisch schoentechnische voorzieningen op

1.6 werkproces: Orthopedische voorziening afwerken en eindcontrole verrichten

Vakdeskundigheid toepassen • Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden

Hanteert de relevante technieken om de orthopedisch
schoentechnische voorzieningen af te werken, zodat deze klaar
zijn voor gebruik of voor de volgende fase.

• Zie de eerste
competentie van dit
werkproces
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