4.1 Dierverzorger hokdieren

Algemene informatie

Context van de kwalificatie

Typerende
beroepshouding

Niveau van de
beroepsuitoefening

Rol en
verantwoordelijkheden

Complexiteit

Wettelijke
beroepsvereisten

Branche vereisten

Nederlands en (moderne)
vreemde talen, rekenen en
wiskunde

De dierverzorger hokdieren werkt binnen de primaire sector in de veehouderij en is
daarbij werkzaam op een varkens-, kalver-, pluimvee-, vleesvee-, konijnen-,
pelsdierhouderij of viskwekerij waar de dieren gehouden worden voor
spermawinning, de opfok of de productie van dieren en/of dierproducten. De
beroepscontext van de dierverzorger hokdieren is afhankelijk van het gehanteerde
bedrijfssysteem. Deze kan binnen en tussen genoemde deelsectoren verschillen.

De dierverzorger hokdieren heeft een signalerende en proactieve houding waarbij te
allen tijde rekening wordt gehouden met de gezondheid en het welzijn van de dieren
en met de veiligheid van mens en dier. Daarnaast is hij omgevingsgericht en is hij
zich bewust dat hij bij zijn handelen een positief beeld van het bedrijf en/of de
instelling bij de klanten en/of bezoekers moet achterlaten. Hij heeft extra aandacht
voor het nemen van persoonlijke hygiénische maatregelen in verband met het
voorkomen/verspreiden van ziekten bij de dieren. Bij zijn werkzaamheden houdt hij
rekening met de consequenties voor milieu en arbeidsomstandigheden.

Niveau 3

De dierverzorger hokdieren heeft een uitvoerende en signalerende rol en voert
uitvoerende werkzaamheden zelfstandig en vaak op eigen initiatief uit. Hierbij heeft
hij een eigen verantwoordelijkheid en de eindverantwoording ligt bij de ondernemer
of bedrijfsleider.

Het beroep van de dierverzorger hokdieren wordt gekenmerkt door regelmatig
terugkerende handelingen waarbij werken met aandacht vereist blijft. Het werken
met levende dieren vereist een continue alertheid, omdat het gedrag en de conditie
van dieren niet alleen door verschillen in de soort bepaald worden, maar ook door
verschillen tussen individuele dieren, door ziekte of door variérende externe
omstandigheden. Het is de taak van de dierverzorger om op afwijkende
omstandigheden of gedragingen van de dieren op de juiste manier te reageren. Hij
rapporteert daarbij regelmatig aan leidinggevende en collega’s.

Hiervoor heeft de dierverzorger hokdieren specialistische vaardigheden en
specialistische kennis nodig voor het uitoefenen van zijn beroep.

Nee

Nee

In overeenstemming met de wet Referentieniveaus Nederlandse taal en rekenen zijn
de voor het mbo vastgestelde referentieniveaus Nederlandse taal en rekenen van
toepassing. Voor deze kwalificatie zijn het referentieniveau Nederlands en het
referentieniveau rekenen vastgesteld op 2F. De beroepseisen ten aanzien van
Nederlands en rekenen zijn beschreven in deel C van dit dossier.
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2.1 Dierverzorger hokdieren

Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving

Proces-competentie-matrix Dierverzorger hokdieren

Kerntaak 1 Competenties
Verzorgt dieren en de leef- en
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Werkprocessen
1.1 |Voertdieren X | X X
1.2 |Verzorgt en hanteert dieren X X | X X X
1.3 | Monitort dieren X X X | X X
1.4 |Reinigt en ontsmet leef- en X X | X X | x
werkomgeving
1.5 [Richt leef- en werkomgeving X | X | X X
in en onderhoudt deze

Betekenis van de kerntaak voor deze kwalificatie
In deze matrix is per kerntaak aangegeven welke competenties aangewend worden bij de uitvoering van de werkprocessen voor deze kwalificatie. Dit is zichtbaar
door middel van een kruisje in de matrix.
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Detaillering proces-competentie-matrix Dierverzorger hokdieren

Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving

1.1 werkproces: Voert dieren

Omschrijving

Gewenst resultaat

Competentie

Vakdeskundigheid toepassen

Materialen en middelen
inzetten

Instructies en procedures
opvolgen

De dierverzorger hokdieren draagt volgens een afgestemd voerschema zorg voor de voer- en watervoorziening voor de dieren. Hij
voert de dieren en bedient daarbij in voorkomende gevallen de voerapparatuur, controleert de voer- en vochtopname en neemt

maatregelen bij afwijkingen.

De dieren krijgen de juiste hoeveelheid water en voer van de gewenste kwaliteit op de juiste tijd.
Afwijkingen worden tijdig opgemerkt en hersteld dan wel gemeld.

Component(en) Prestatie-indicator

Hij bepaalt op basis van het voeradvies en de specifieke
eigenschappen van het dier welk soort voer, welke
samenstelling en welke hoeveelheid geschikt zijn.

Hij controleert de voer- en wateropname en bepaalt in hoeverre
en welke specifieke maatregelen genomen moeten worden
rekening houdend met verschillen in voeradvies, conditie en
productiestadium, zodat de dieren voldoende voer en water
krijgen.

. Vakspecifieke mentale
vermogens aanwenden

Hij gebruikt de voerapparatuur, watervoorziening en het voer
efficiént en effectief zodat dieren voldoende water en voer van
de gewenste kwaliteit krijgen en er geen onnodige verspilling
en/of schade optreedt.

. Materialen en middelen
doeltreffend gebruiken

. Materialen en middelen
doelmatig gebruiken

Hij voorziet de dieren van voer en water volgens de voor het
bedrijf geldende zorgsystemen en past wettelijke richtlijnen en
principes van dierenwelzijn toe die gelden voor het werk.

Werken conform

voorgeschreven

procedures

. Werken conform
veiligheidsvoorschriften

. Werken overeenkomstig

de wettelijke richtlijnen

Vakkennis en vaardigheden

Kennis van biologische
en scheikundige
aspecten rondom voeren
en voer

Kennis van de
kwaliteitseisen in de
keten en de
verantwoordelijkheden bij
voedselveiligheid en
diergezondheid

Kennis van de specifieke
voerbehoefte van het dier
Kennis van de werking
van voerapparatuur
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Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving

1.2 werkproces: Verzorgt en hanteert dieren

Omschrijving

Gewenst resultaat

Competentie

Ethisch en integer handelen

Vakdeskundigheid toepassen

Materialen en middelen
inzetten

Met druk en tegenslag omgaan

De dierverzorger hokdieren draagt zorg voor gezondheid en welzijn van de dieren. Hij schat in welke dieren op welk moment
welke verzorging nodig hebben. Hij verzorgt het exterieur van dieren en voert verzorgingswerkzaamheden uit ten behoeve van de
conditie van de dieren waarbij hij de preventieve en curatieve gezondheidszorg ondersteunt. In voorkomende gevallen hanteert hij
dieren en verplaatst ze. Hij stimuleert gewenst gedrag en corrigeert ongewenst gedrag van dieren. Hij voorkomt stress bij de
dieren.

De dieren zijn in gewenste conditie en vertonen natuurlijk gedrag.
Exterieur ziet er verzorgd uit.Er is een acceptabele ziektedruk.
De dieren worden op ethisch verantwoorde wijze verzorgd.

Component(en)

Ethisch handelen

Vakspecifieke mentale
vermogens aanwenden
Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden
Vakspecifieke fysieke
kwaliteiten tonen

Geschikte materialen en
middelen kiezen
Materialen en middelen
doeltreffend gebruiken

Effectief blijven presteren
onder druk

Gevoelens onder controle
houden

Prestatie-indicator

Hij verzorgt de dieren in lijn met de geldende ethische
maatstaven met betrekking tot dierenwelzijn, zodat ethisch
verantwoord met de dieren wordt omgegaan.

Hij bepaalt op basis van vaktechnisch inzicht het moment en de
aard van de verzorging die de dieren nodig hebben, voert deze
verzorgingswerkzaamheden op vaardige wijze uit waarbij hij op
verantwoorde wijze fysieke inspanning verricht, voert
preventieve en curatieve gezondheidszorg uit, zodat dit ten
goede komt aan de gezondheid en welzijn van de dieren in
relatie tot de gewenste conditie.

Daarnaast hanteert en verplaatst hij dieren correct, stimuleert
gewenst gedrag en corrigeert ongewenst gedrag bij dieren.

Hij kiest de juiste materialen en middelen voor de verzorging en
hantering van de dieren en gebruikt deze verantwoord en
effectief zodat de werkzaamheden vlot en veilig verlopen en er
niet onnodig stress bij de dieren optreedt.

Hij blijft indien dieren gedood moeten worden gericht op het
werk en de zaken die gedaan moeten worden en houdt daarbij
zijn gevoelens onder controle, zodat het doden van dieren op
verantwoorde wijze gebeurt.

Vakkennis en vaardigheden

Kennis van de
kwaliteitseisen in de
keten en de
verantwoordelijkheden bij
voedselveiligheid en
diergezondheid

Kennis van
stressverlagende factoren
voor het dier
Vaardigheid in het
benaderen van het dier,
leiden van het dier en
verplaatsen van het dier
Vaardigheid in het
gebruiken van
hulpmiddelen voor de
zorg voor gezondheid en
welzijn van dieren
Vaardigheid in het
gebruiken van
hulpmiddelen voor het
stallen, vastzetten en
vervoeren van (groepen)
dieren
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Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving

1.2 werkproces: Verzorgt en hanteert dieren

Instructies en procedures . Werken conform
opvolgen voorgeschreven
procedures

. Werken conform
veiligheidsvoorschriften

. Werken overeenkomstig
de wettelijke richtlijnen

Hij verzorgt de dieren volgens de op het bedrijf geldende
zorgsystemen en past wettelijke richtlijnen en principes van
dierenwelzijn toe.
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Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving

1.3 werkproces: Monitort dieren

Omschrijving

Gewenst resultaat

Competentie

Beslissen en activiteiten
initi€ren

Samenwerken en overleggen

Vakdeskundigheid toepassen

Formuleren en rapporteren

Instructies en procedures
opvolgen

De dierverzorger hokdieren monitort de dieren waarbij hij de conditie van de (groepen) dieren controleert en afwijkingen en
ziekten signaleert.Hij registreert gegevens van de voer- en watervoorziening en de gezondheid en welzijn van de dieren. Hij
interpreteert de geregistreerde gegevens, rapporteert hierover aan relevante betrokkenen en meldt urgente situaties direct. Hij
maakt een afweging in welke gevallen hij overleg voert met de leidinggevende en in welke gevallen hij op eigen initiatief ingrijpt. Hij
raadpleegt indien nodig deskundigen over gesignaleerde afwijkingen.

Eventuele aanwezige afwijkingen en/of ziekten zijn in een vroeg stadium geconstateerd.
Er is alert en doeltreffend gereageerd op gesignaleerde afwijkingen.
De gegevens zijn geregistreerd.

Component(en) Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden
. Op eigen initiatief Hij toont bij geconstateerde afwijkingen en ziekten initiatief om o Kennis van het specifieke
handelen binnen de eigen bevoegdheden, knelpunten op te lossen, zodat gedrag van dieren
werkzaamheden waar nodig tijdig worden aangepast. . Kennis van veel
voorkomende ziekten en
. : I L afwijkingen
. Anderen raadplegen en  Hij bespreekt gesignaleerde afwijkingen met zijn leidinggevende
betrekken en raadpleegt indien nodig deskundigen, zodat er actuele en
. Proactief informeren accurate informatie beschikbaar is over de algehele conditie van

de dieren en duidelijk is welke maatregelen eventueel genomen
dienen te worden.

. Vakspecifieke mentale Hij signaleert op basis van vaktechnisch inzicht tijdig verschillen
vermogens aanwenden in gedrag, exterieur, voer- en wateropname en conditie van
dieren, zodat aanwezige afwijkingen en/of ziekten in een vroeg
stadium zijnh geconstateerd.
In geval van afwijkingen reageert hij alert en doeltreffend op
basis van vaktechnisch inzicht.

. Nauwkeurig en volledig Hij registreert gegevens met betrekking tot voer- en
rapporteren watervoorziening, gezondheid en welzijn van dieren accuraat en
volledig zodat actuele en accurate informatie over de
verschillende bedrijfsprocessen beschikbaar is.

. Werken conform Hij monitort dieren en registreert en rapporteert de gegevens
voorgeschreven volgens de voor het bedrijf geldende procedures en
procedures
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Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving
1.3 werkproces: Monitort dieren

. Werken conform
veiligheidsvoorschriften

. Werken overeenkomstig
de wettelijke richtlijnen

voorschriften en past wettelijke richtlijnen en principes die
gelden voor dierenwelzijn toe.
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Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving

1.4 werkproces: Reinigt en ontsmet leef- en werkomgeving

Omschrijving

Gewenst resultaat

Competentie

Aansturen

Vakdeskundigheid toepassen

Materialen en middelen
inzetten

Kwaliteit leveren

Instructies en procedures
opvolgen

De dierverzorger hokdieren neemt hygiénische maatregelen. Hij reinigt en ontsmet ruimten, apparatuur, materialen en
vervoermiddelen. Hij verzorgt persoonlijke hygiéne. Hij verwijdert mest- en/of afvalstoffen. In voorkomende gevallen neemt hij
extra hygiénische maatregelen ter voorkoming van (verspreiding van) ziekten en instueert hij relevante betrokkenen over het
hygiéneplan c.g. hygiéneprotocol.

Hygiénische ruimten, apparatuur, materialen en vervoermiddelen. Relevante betrokkenen zijn geinstrueerd over de
hygiénevoorschriften. (Verspreiding van) ziekten worden voorkomen.

Component(en)

. Instructies en
aanwijzingen geven

. Vakspecifieke mentale
vermogens aanwenden

. Vakspecifieke fysieke
kwaliteiten tonen

. Geschikte materialen en
middelen kiezen

. Goed zorgdragen voor
materialen en middelen

. Kwaliteit- en
productiviteitsniveaus
bewaken

. Werken conform
voorgeschreven
procedures

Prestatie-indicator Vakkennis en vaardigheden

Hij geeft duidelijke instructies over de te nemen hygiénische . Kennis van hygiénische
maatregelen en het hygiéneprotocol aan externen en bezoekers maatregelen

van het bedrijf, zodat de hygiéne gehandhaafd blijft en in . Kennis van reinigings- en
voorkomende gevallen verspreiding van ziekte wordt ontsmettingstechnieken
voorkomen.

Hij houdt de verblijfsruimten voor dieren vakkundig schoon en
reinigt en ontsmet ruimten, apparatuur, materialen op fysiek
verantwoorde wijze zodat de ruimte, apparatuur en materialen
voldoen aan de gestelde eisen.

Hij kiest op basis van de situatie de juiste wijze van reinigen en
ontsmetten met de bijbehorende middelen en gaat zorgvuldig,
netjes en veilig om met de apparatuur en middelen en zorgt
ervoor dat reiniging en ontsmettingsmiddelen niet oneigenlijk
gebruikt kunnen worden, zodat de reiniging en ontsmetting
efficiént en effectief gebeurt.

Hij reinigt en ontsmet de ruimte waarbij hij voldoet aan de op het
bedrijf gestelde kwalitatieve en kwantitatieve eisen en signaleert
afwijkingen tijdig zodat de ruimten, apparatuur, materialen en
vervoermiddelen op orde zijn.

Hij reinigt en ontsmet de leef- en werkomgeving volgens de voor
het bedrijf geldende procedures en past de wettelijke richtlijnen
toe.
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Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving
1.4 werkproces: Reinigt en ontsmet leef- en werkomgeving

. Werken conform
veiligheidsvoorschriften

. Werken overeenkomstig
de wettelijke richtlijnen
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Kerntaak 1 Verzorgt dieren en de leef- en werkomgeving

1.5 werkproces: Richt leef- en werkomgeving in en onderhoudt deze

Omschrijving

Gewenst resultaat

Competentie

Formuleren en rapporteren

Vakdeskundigheid toepassen

Materialen en middelen
inzetten

Instructies en procedures
opvolgen

De dierverzorger hokdieren realiseert een representatieve en veilige werkomgeving. Hij richt de leefruimten in en draagt zorg voor
stalling en vervoer van de dieren. Hij onderhoudt en repareert ruimten, vervoersmiddelen, materialen en apparatuur. Hij kiest het
benodigde materieel en materialen en maakt de stallen en transportwagens gereed voor de dieren. In voorkomende gevallen zorgt
hij voor het afzonderen en het vastzetten van dieren en regelt het klimaat van de leefruimten.Hij registreert gegevens over stalling
en vervoer.

De leefruimten zijn optimaal afgestemd op de dieren en passend bij het bedrijf.

Component(en)

Nauwkeurig en volledig
rapporteren

Vakspecifieke mentale
vermogens aanwenden
Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden
Vakspecifieke fysieke
kwaliteiten tonen

Geschikte materialen en
middelen kiezen

Goed zorgdragen voor
materialen en middelen

Werken conform
voorgeschreven
procedures

Werken overeenkomstig
de wettelijke richtlijnen

Prestatie-indicator

Hij registreert accuraat gegevens over het stallen en vervoeren
van dieren, zodat ze beschikbaar zijn voor anderen.

Hij richt de leefruimten voor de dieren en de werkomgeving op
fysiek verantwoorde wijze in en regelt het gewenste klimaat voor
de dieren waarbij hij gebruik maakt van zijn vaktechnisch
inzicht. Daarnaast verricht hij vakkundig reparaties en
onderhoudswerkzaamheden uit aan ruimten, materialen,
apparatuur, zodat vervoer en huisvesting efficiént verlopen,
gebouwen en terreinen representatief en veilig zijn en een
optimale leef- en werkomgeving is ontstaan waarbij
dierenwelzijn gewaarborgd is.

Hij kiest afhankelijk van de situatie en de specifieke
eigenschappen van het dier, beschikbaarheid en kosten de
juiste materialen en middelen. Daarnaast gaat hij zorgvuldig en
netjes om met de gebruikte materialen en middelen, zorgt
ervoor dat ze goed onderhouden zijn en bergt ze veilig op, zodat
de reparatie of het onderhoud doeltreffend kan worden
uitgevoerd en gebouwen en terreinen representatief zijn.

Hij richt leefruimten voor dieren en werkomgeving in volgens de
voor het bedrijf geldende procedures en past de wettelijke
richtlijnen en principes voor dierenwelzijn toe.

Vakkennis en vaardigheden

Kennis over
klimaatbeheersing
Kennis van materialen
voor inrichting leefruimten
Vaardigheid in het
begeleiden van dieren bij
stallen, vastzetten en
transport

Vaardigheid in het
gebruiken van
hulpmiddelen voor het
stallen, vastzetten en
vervoeren van (groepen)
dieren
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Kerntaak 2 Draagt zorg voor productie

Proces-competentie-matrix Dierverzorger hokdieren

Kerntaak 2 Competenties
Draagt zorg voor productie
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Werkprocessen
2.1 |Draagt zorg voor
melkwinning
2.2 |Draagt zorg voor dier(lijk) X X | X X
product
2.3 | Draagt zorg voor
voederwinning en
begrazingsterrein

Betekenis van de kerntaak voor deze kwalificatie
In deze matrix is per kerntaak aangegeven welke competenties aangewend worden bij de uitvoering van de werkprocessen voor deze kwalificatie. Dit is zichtbaar
door middel van een kruisje in de matrix.
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Detaillering proces-competentie-matrix Dierverzorger hokdieren

Kerntaak 2 Draagt zorg voor productie

2.2 werkproces: Draagt zorg voor dier(lijk) product

Omschrijving

Gewenst resultaat

Competentie

Ethisch en integer handelen

Formuleren en rapporteren

Instructies en procedures
opvolgen

Vakdeskundigheid toepassen

De dierverzorger hokdieren draagt zorgt voor het dier(lijk) product.Hij voert het fokplan uit. Hij regelt de werkzaamheden en
assisteert bij behandelingen betreffende vruchtbaarheid en voortplanting. Hij bepaalt het juiste bevruchtingsmoment en creéert
optimale omstandigheden voor de bevruchting. In voorkomende gevallen assisteert hij bij de kunstmatige inseminatie. Hij
controleert of de bevruchting succesvol is verlopen en controleert daarna het moederdier regelmatig.Hij verzorgt de drachtige
dieren, bereidt de geboorte voor en begeleidt indien nodig de geboorte. Hij verzorgt het moederdier en de nakomeling(en). Hij

registreert relevante gegevens omtrent vruchtbaarheid, voortplanting, geboorte en de nakomeling(en).

Een levensvatbaar fokprogramma dat past bij de bedrijfsdoelstelling en planmatig is uitgevoerd.
De begeleiding van het voortplantingsproces ven geboorteproces verloopt optimaal en op ethisch verantwoorde wijze.

Component(en)

L]

Ethisch handelen

Nauwkeurig en volledig
rapporteren

Werken conform
voorgeschreven
procedures

Werken conform
veiligheidsvoorschriften
Werken overeenkomstig
de wettelijke richtlijnen

Vakspecifieke mentale
vermogens aanwenden
Vakspecifieke manuele
vaardigheden aanwenden
Vakspecifieke fysieke
kwaliteiten tonen

Prestatie-indicator

Hij begeleidt het voortplantings- en geboorteproces in lijn met
de geldende ethische maatstaven met betrekking tot
dierenwelzijn, rekeninghoudend met het fokplan zodat ethisch
verantwoord met de dieren wordt omgegaan.

Hij registreert accuraat gegevens over vruchtbaarheid,
voortplanting, geboorte en medicatie in de daarvoor gebruikte
systemen, zodat alle relevante informatie beschikbaar is.

Hij begeleidt het voortplantings- en geboorteproces volgens de
voor het bedrijf geldende procedures en voorschriften en past
de wettelijke richtlijnen en principes van dierenwelzijn toe.

Op basis van zijn vaktechnisch inzicht bepaalt hij het optimale
dekkingstijdstip, controleert hij de dracht en assisteert hij
accuraat en deskundig bij onderzoek en (be)handelingen
betreffende vruchtbaarheid en voortplanting waarbij hij op
verantwoorde wijze fysieke inspanning levert zodat de optimale

Vakkennis en vaardigheden

Kennis van fokmethoden
Kennis van
geboorteproces en veel
voorkomende problemen
rondom geboorte

Kennis van specifieke
verzorgingsbehoefte van
dieren na de geboorte
Vaardigheid in het
analyseren van
vruchtbaarheidsgegevens
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Kerntaak 2 Draagt zorg voor productie

2.2 werkproces: Draagt zorg voor dier(lijk) product

omstandigheden zijn gecreéerd om het fokplan te kunnen
realiseren.

Hij begeleidt en ondersteunt,de geboorte en verzorgt het
moederdier en nakomeling(en), zodat de geboorte goed
verloopt.
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