
Beroep in het kort

Aviation Operations Officer 

Beroepsbeschrijving
De aviation operations officer speelt een belangrijke rol in het proces voorafgaand aan het opstijgen van
een vliegtuig. Hij bereidt de vlucht voor. Hierbij houdt hij rekening met verschillende factoren die daar
invloed op hebben, zoals weersomstandigheden. De aviation operations officer maakt ook het vlieg- en
beladingsplan, verzorgt de briefing aan de bemanning en onderhoudt het contact met de
luchthavendienst. Hij houdt daarbij rekening met de regels die gelden voor het vervoer van passagiers en
vracht. Belangrijke leidraad bij alles wat hij doet zijn de strenge veiligheids- en milieu-eisen en de
meespelende economische belangen. Na vertrek van het vliegtuig begeleidt hij de vlucht op afstand. Dit
doet hij door de cockpitbemanning op de hoogte te houden over actuele weersomstandigheden. Ook
houdt hij hen op de hoogte van situaties die het routepatroon verstoren.

Kerntaken en werkprocessen
Stuurt het logistieke proces aan
• Controleert afwijkende ladingen en draagt zorg voor de afhandeling
• Draagt zorg voor documenten en documentenbeheer
• Geeft richting aan het operationele logistieke proces
• Handelt onregelmatigheden af
• Maakt een planning

Voert Managementtaken uit
• Begeleidt medewerkers
• Doet verbetervoorstellen
• Levert managementinformatie

Verzorgt het flightoperations proces
• Maakt een vliegplanning en vluchtdocumenten
• Monitort de vlucht
• Verzorgt de flightbriefing
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In deze leaflet
beschrijven we de
inhoud van een mbo-
beroep. Zo weet u wat
u van iemand mag
verwachten die
gediplomeerd is in dit
vakgebied.


