
Beroep in het kort

Persoonlijk begeleider 
maatschappelijke zorg 

Beroepsbeschrijving
De persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg biedt ondersteunende, activerende begeleiding en zorg.
De ondersteuning is maatwerk, sluit aan bij de behoeften, mogelijkheden, kracht en leefomstandigheden
van de cliënt. De persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg werkt ambulant en/of intramuraal en/of
semimuraal in instellingen voor wonen, dagbesteding en vrije tijd in onder andere de gehandicaptenzorg,
geestelijke gezondheidszorg, verzorgings- en verpleeghuizen, thuiszorg en maatschappelijke opvang.
Daarnaast kan hij/zij werkzaam zijn in welzijnsinstellingen, justitiële instellingen, asielzoekerscentra en
ziekenhuizen. De doelgroep waarmee de persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg werkt is zeer
divers. De doelgroep bestaat onder andere uit cliënten van allerlei leeftijden met een verstandelijke,
lichamelijke of zintuigelijke beperking en cliënten van alle leeftijden met een of meerdere (chronische)
ziekten en/of problemen. De persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg is in staat hulp te bieden bij
zelfzorg, wonen en huishouden en participatie. Hij/zij ontwikkelt en voert regie over het
ondersteuningsplan. De persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg ondersteunt cliënten zowel
individueel als in groepsverband. Hij/zij ondersteunt cliënten bij het voeren van eigen regie. De
persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg heeft een helikopterview, voert regie over de processen
rond de uitvoering van het ondersteuningsplan en coördineert werkzaamheden.

Kerntaken en werkprocessen
Bieden van ondersteunende, activerende begeleiding en zorg
• Evalueert de geboden ondersteuning en zorg
• Handelt in onvoorziene en/of crisissituaties
• Inventariseert ondersteuningsvragen van de cliënt
• Ondersteunt de cliënt bij de zelfzorg
• Ondersteunt de cliënt bij participatie
• Ondersteunt de cliënt bij wonen en huishouden
• Voert zorgtechnische handelingen uit
• Werkt samen en stemt de werkzaamheden af

Werken aan kwaliteit en deskundigheid
• Werkt aan bevorderen en bewaken van kwaliteitszorg
• Werkt aan de eigen professionele ontwikkeling

Bieden en coördineren van ondersteuning op maat
• Begeleidt (nieuwe) collega's, stagiaires en/of vrijwilligers
• Begeleidt de cliënt bij het voeren van eigen regie
• Ondersteunt de cliënt bij het behouden/opbouwen/versterken van het sociale netwerk
• Ontwikkelt en voert regie over het ondersteuningsplan
• Organiseert en coördineert activiteiten voor een groep cliënten
• Organiseert en coördineert organisatiegebonden taken

Sectorkamer zorg,
welzijn en sport

Crebo
25779

Niveau
4

In deze leaflet
beschrijven we de
inhoud van een mbo-
beroep. Zo weet u wat
u van iemand mag
verwachten die
gediplomeerd is in dit
vakgebied.


