
Beroep in het kort

Marketing & Communication 
Specialist 

Beroepsbeschrijving
De Marketing & Communication Specialist assisteert bij het opstellen van operationele plannen in het
teken van het marketing- en communicatiebeleid. Hij is werkzaam op een marketing- en/of
communicatieafdeling of bij een adviesbureau. Hij assisteert bij het onderzoeken van de markt en zet
zelf onderzoeken op, die hij ook uitvoert. Hij/zij stelt managementinformatie op. Verder verzorgt hij on-
en offline marketing- en communicatieactiviteiten. Denk aan het ontwikkelen en beheren van pr-
materiaal en het redigeren van aangeleverde teksten. Hij kan zich zowel mondeling als schriftelijk goed
uitdrukken en heeft het improvisatievermogen om goed in te spelen op veranderende situaties.
Kenmerkend voor deze zelfstandige teamspeler is zijn flexibele en dienstverlenende instelling.

Kerntaken en werkprocessen
Voert taken uit binnen de zakelijke dienstverlening
• Treedt op als aanspreekpunt voor klanten
• Verwerkt gegevens
• Verzorgt zakelijke communicatie
• Werkt aan producten/opdrachten binnen geld-, goederen- en informatie beweging

Verzorgt marketing en (interne) communicatietrajecten
• Levert managementinformatie
• Verzorgt marketing- en communicatieactiviteiten
• Voert marktonderzoeken uit

Sectorkamer zakelijke
dienstverlening en
veiligheid

Crebo
25727

Niveau
4

In deze leaflet
beschrijven we de
inhoud van een mbo-
beroep. Zo weet u wat
u van iemand mag
verwachten die
gediplomeerd is in dit
vakgebied.


