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1. Algemene informatie
C1: Verpleegtechnisch handelen - Verzorgende IG

Indicatie studielast:

300

Beroepsvereisten

Nee

Toelichting

- Indien in een kerntaaktitel tussen haakjes (deels) staat, betekent dit dat uit de kerntaak van de kwalificatie waar het certificaat
uit is voortgekomen, een selectie van werkprocessen is gemaakt, maar dat de kerntaaktitel gehandhaafd blijft.

- Indien in een kerntaak (en in de onderliggende werkprocessen) wordt gesproken van een beginnend beroepsbeoefenaar of een
specifieke beroepsbeoefenaar, dient ‘certificaathouder’ te worden gelezen.

Beschrijving

Het certificaat richt zich op die onderdelen uit de kwalificatie Verzorgende IG die gaan over het uitvoeren van verpleegtechnische
handelingen binnen de kaders van de bevoegdheden volgens wet- en regelgeving (de wet BIG).

Scholingsbehoefte/Landelijke herkenbaarheid

De huidige tekorten en de landelijke prognoses (Kamerbrief Nieuwe arbeidsmarktprognose Zorg & Welzijn 16-12-2024) wat
betreft het aantal zorgvacatures leiden tot brede, creatieve werving van nieuwe zorgmedewerkers en activiteiten gericht op het
behoud van huidige zorgmedewerkers. Deze behoefte is landelijk door VGN (gehandicaptenzorg) en ActiZ (ouderenzorg)
onderkend. Door de tekorten is in het werkveld behoefte aan zorgmedewerkers die veilig verpleegtechnische handelingen kunnen
uitvoeren. Door dit beroepsgerichte onderdeel van de kwalificatie Verzorgende IG in te zetten ondersteunt de certificaathouder
andere zorgmedewerkers en levert die tegelijkertijd een bijdrage aan het terugdringen van de tekorten.

Zelfstandige betekenis

Na het volgen van dit beroepsgerichte onderdeel van de kwalificatie Verzorgende IG is de certificaathouder direct inzetbaar op
het uitvoeren van verpleegtechnische handelingen (binnen de wettelijke kaders en met inachtneming van de noodzakelijke
voorzorgsmaatregelen, procedures en voorschriften).

Doelgroep

Het scholingstraject is gericht op zorgmedewerkers met mbo-niveau 3 werk- en denkniveau, bijvoorbeeld in verpleeg- en
verzorgingshuizen, thuiszorg, gehandicaptenzorg, verslavingszorg of ziekenhuiszorg, die zich willen ontwikkelen op het gebied
van verpleegtechnisch handelen.

Onderdeel van kwalificatie

Verzorging en verpleging
Verzorgende IG 27144
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2. Inhoud eisen mbo-certificaat
Kerntaak kwalificatie Kerntaak certificaat

Biedt zorg, ondersteuning en begeleiding, B1-K1 Biedt zorg, ondersteuning en begeleiding (deels) , C1-K1

Werkprocessen kwalificatie Werkprocessen certificaat

Voert verpleegtechnische handelingen uit (Zorgverlener) , B1-
K1-W4

Voert verpleegtechnische handelingen uit (Zorgverlener) , C1-
K1-W1
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3. Uitwerking
C1-K1: Biedt zorg, ondersteuning en begeleiding (deels)

Complexiteit

De beginnend beroepsbeoefenaar voert werkzaamheden uit volgens richtlijnen en protocollen. De diversiteit van deze
werkzaamheden is groot, wat betekent dat de beginnend beroepsbeoefenaar veel moet kunnen schakelen. De complexiteit wordt
bepaald door de zorgsituatie; deze staat centraal. De beginnend beroepsbeoefenaar heeft te maken met zorgvragers met
verschillende achtergronden en specifieke kenmerken en behoeften van de zorgvrager.
Om de werkzaamheden te kunnen uitvoeren zijn medische kennis en vaardigheden en sociaal-communicatieve vaardigheden
essentieel. Het afbreukrisico is groot, want een fout kan een gezondheidsrisico betekenen.

Verantwoordelijkheid en zelfstandigheid

De beginnend beroepsbeoefenaar werkt zowel alleen als in teamverband, maar altijd in afstemming met de zorgvrager en/of diens
naastbetrokkenen. De beginnend beroepsbeoefenaar heeft een uitvoerende rol, voert de eigen werkzaamheden grotendeels
zelfstandig uit en is verantwoordelijk voor het handelen binnen de grenzen van de eigen bevoegdheid en bekwaamheid volgens de
kaders van de wet BIG. De beginnend beroepsbeoefenaar schat zelf in wanneer die anderen (collega’s, eindverantwoordelijke)
moet inschakelen.

Vakkennis en vaardigheden

De certificaathouder heeft:
§ heeft kennis van anatomie, fysiologie en farmacologie in relatie tot het werk
§ heeft kennis van branche- en organisatiespecifieke protocollen, richtlijnen, kwaliteitskaders en standaarden
§ heeft kennis van de eigen en andere culturen
§ heeft kennis van de mogelijkheden, risico's en ethische dilemma's van technologische hulpmiddelen
§ heeft kennis van de verschillende doelgroepen in zorg en welzijn en de bijbehorende kenmerken en risico’s
§ heeft kennis van gezondheidsverschillen
§ heeft kennis van het verloop en de risico's van verpleegtechnische handelingen inclusief de voorbehouden handelingen
§ heeft kennis van inclusieve zorg
§ heeft kennis van pathologie
§ heeft kennis van verbale en non-verbale communicatie
§ heeft kennis van verschillende benaderingswijzen
§ heeft kennis van voor het werk relevante medische terminologie
§ heeft kennis van voor het werk relevante wet- en regelgeving waaronder de wet BIG, beroepscode, Meldcodes huiselijk

geweld en kindermishandeling, AVG, ARBO, Wet Zorg en Dwang, Wet verplichte GGZ, Wet Geneeskundige
Behandelovereenkomst, Wet Langdurige Zorg, Zorgverzekeringswet en Wet Maatschappelijke Ondersteuning

§ kan een zorgplan lezen, interpreteren en gebruiken
§ kan gangbare digitale informatie- en communicatiemiddelen, -toepassingen en systemen gebruiken
§ kan handelen bij complicaties
§ kan informatie beoordelen op relevantie en betrouwbaarheid
§ kan medische berekeningen uitvoeren
§ kan methodisch en systematisch handelen
§ kan observeren en interpreteren
§ kan prioriteiten stellen in de eigen werkzaamheden
§ kan rapportagevaardigheden toepassen (schriftelijk en mondeling)
§ kan redeneerhulpen toepassen
§ kan signalen van sociale en emotionele problematiek herkennen
§ kan verschillende gesprekstechnieken waaronder LSD (luisteren, samenvatten, doorvragen) en motiverende gesprekvoering

toepassen
§ kan voor het werk relevante veelvoorkomende verpleegtechnische handelingen uitvoeren
§ kan werken met in zorg en welzijn gangbare (technische) (hulp)middelen, materialen en apparatuur

C1-K 1-W1: Voert verpleegtechnische handelingen uit (Zorgverlener)

Omschrijving

De beginnend beroepsbeoefenaar neemt de benodigde voorzorgsmaatregelen en verzamelt materialen en middelen. De
beginnend beroepsbeoefenaar controleert vooraf de gezondheidssituatie en observeert de zorgvrager voor, tijdens en na de
handeling. De beginnend beroepsbeoefenaar informeert de zorgvrager over wat die gaat doen en voert de handelingen uit volgens
geldende protocollen en richtlijnen. Hierbij signaleert die mogelijke afwijkingen en/of bijzonderheden en reageert adequaat op
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C1-K 1-W1: Voert verpleegtechnische handelingen uit (Zorgverlener)

complicaties. De beginnend beroepsbeoefenaar ondersteunt desgevraagd collega’s bij het uitvoeren van de verpleegtechnische
handelingen en draagt als dat nodig is werkzaamheden over, bijvoorbeeld bij werkdruk of het niet bekwaam zijn of voelen in het
uitvoeren van een handeling. De beginnend beroepsbeoefenaar rapporteert over de verpleegtechnische handelingen (in het
individuele zorgplan).

Resultaat

De verpleegtechnische handelingen zijn binnen de kaders van de bevoegdheden en volgens de wet- en regelgeving (de Wet BIG)
uitgevoerd.

Gedrag

De beginnend beroepsbeoefenaar:
- maakt een realistische inschatting van de eigen bekwaamheid;
- handelt consequent binnen de grenzen van de eigen bevoegdheid en bekwaamheid;
- blijft tijdens de uitvoering continu in contact met de zorgvrager;
- rapporteert zorgvuldig;
- stemt communicatie af op doel en doelgroep;
- is alert op mogelijke risico’s;
- handelt adequaat en proactief;
- verzamelt en gebruikt middelen efficiënt en effectief;
- werkt hygiënisch, duurzaam, ergonomisch en veilig;
- werkt volgens geldende richtlijnen en protocollen.

De onderliggende competenties zijn: Vakdeskundigheid toepassen, Materialen en middelen inzetten, Op de behoeften en
verwachtingen van de "klant" richten, Instructies en procedures opvolgen
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